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Warszawa, dnia 14.08.2025r.

W/01/14/08/2025/DRSINT

Wytyczne Dyrektora Departamentu Rozwoju Sprzedazy i Nowych Technologii (,,DRS”) w

obszarze dystrybucji ubezpieczen szkolnych EDU Plus w 2025 r.

1. Skiadanie ofert - konkurencja wewnetrzna.

Centrala:

ul. Noakowskiego 22
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1.1,

1.2.

1.3.

1.4.

1-5.

1.6.

W przypadku nowego klienta, z ktérym w okresie ostatnich dwunastu miesiecy nie zawarto
w imieniu lub na rzecz InterRisk umowy ubezpieczenia Edu Plus, InterRisk dopuszcza
ztozenie oferty InterRisk obejmujgcej to ubezpieczenie przez kilku posrednikéw. Decyzje o
wyborze oferty podejmuje klient.

W przypadku klienta, z ktérym w okresie ostatnich dwunastu miesigcy lub dwudziestu
czterech miesiecy (w przypadku polis dwuletnich) zawarto w imieniu lub na rzecz InterRisk
umowe ubezpieczenia Edu Plus, oferte na wznowienie ubezpieczenia moze ztozy¢ tylko ten
posrednik, za posrednictwem ktorego klient zawart dotychczas obowigzujgcg umowe
ubezpieczenia Edu Plus.

W iPortal zostata wprowadzona blokada klienta po numerze REGON placéwki. Kazdy
numer REGON jest przypisany do posrednika, ktéry zgodnie z pkt.1.2 jest upowazniony do
ztozenia kolejnej oferty ubezpieczenia. iPortal blokowa¢ bedzie mozliwo$¢ rejestracji oferty
przez posrednikobw nieuprawnionych (odpowiedni komunikat o blokadzie mozliwosci
zarejestrowania oferty, bedzie widoczny w iPortal).

W razie ryzyka braku wznowienia umowy ubezpieczenia w imieniu InterRisk przez
posrednika, o ktérym mowa w pkt 1.2 powyzej, Dyrektor Oddziatu/PG w uzgodnieniu z DRS
moze zdecydowacé o przepisaniu numeréw REGON na innego posrednika.

Nie dopuszcza sie sktadania ofert dotyczacych ubezpieczenia Edu Plus do klientéw
(zaréwno nowych jak i kontynuowanych) bez zarejestrowania tych ofert w iPortal.

W przypadku, gdy z jednym klientem posrednik zawart w imieniu lub na rzecz InterRisk kilka
umoéw ubezpieczenia (z uwagi na wybdr kilku wariantéw), wystarczajgce bedzie,
zarejestrowanie jednej oferty, obejmujgcej jedng kalkulacje.

Niezastosowanie sie przez posrednika do zasad opisanych powyzej stanowi naruszenie
wewnetrznych procedur obowigzujacych w InterRisk i bedzie skutkowa¢ zastosowaniem
przez InterRisk wobec Agenta srodkéw wynikajacych z postanowiern umowy agencyjnej. W
szczegolnosci, InterRisk moze zastosowac §4 ust.5 zatgcznika nr 2 do umowy agencyjnej,
zgodnie z ktorym: ,Prowizja nie nalezy sie takze w przypadku nienalezytego wykonania
zobowigzania, polegajgcego na zawarciu przez Agenta umowy ubezpieczenia oraz umow o
udzielenie gwarancji ubezpieczeniowych i uméw ubezpieczenia do ktérych zawarcia Agent
doprowadzit niezgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa lub
wewnetrznymi procedurami obowigzujgcymi w InterRisk, z ktérymi Agent zostat zapoznany”.
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Centrala:

1.7.  Srodki, o ktérych mowa w pkt 1.6 powyzej majg zastosowanie rowniez w przypadku, gdy
posrednik wpisze niepoprawny numer REGON w celu obej$cia blokady i wystawienia polisy
w iPortal, niezgodnie z zasadami opisanymi powyze;.

1.8. W przypadku wystawienia polisy w sposéb niezgodny z wytycznymi prowizja zostanie
naliczona posrednikowi, ktéremu zostat przypisany REGON danej Placowki.

1.9. REGON placowki, dla ktérej zostanie wystawiona polisa niezgodnie z wytycznymi w
nastepnym roku zostanie przypisany pierwotnemu posrednikowi.

1.10. Zasady opisane powyzej nie dotyczg Brokera, ktéry posiada aktualne petnomocnictwo od
klienta.

Rozstrzyganie sporow.
2.1.  Kwestie sporne pomiedzy posrednikami w pierwszej kolejnosci powinny by¢ rozstrzygane
przez Dyrektoréw Oddziatéw/PG.

22, W przypadku gdy Dyrektor Oddziatu/PG nie moze jednoznacznie rozstrzygng¢ kwestii

spornych, decyzje podejmuje Dyrektor Departamentu Rozwoju Sprzedazy i Nowych
Technologii.

Postanowienia dodatkowe.

3.1. Skiadka przypisana z polis Edu Plus bedzie rejestrowana pod Oddziat/PG, zgodnie z
przyporzadkowaniem posrednika, ktéry zawart ubezpieczenie Edu Plus.

3.2. W przypadku uméw ubezpieczenia Edu Plus zawieranych za po$rednictwem Agenta, polisy
potwierdzajgce zawarcie tych umoéw moga by¢ wystawione tylko przez tego Agenta.

Postanowienia koncowe.

4.1. Wytyczne wchodza w zycie z dniem 14.08.2025r.

4.2. Wytyczne uchylajg wytyczne Departamentu Rozwoju Sprzedazy i Nowych Technologii
w obszarze dystrybucji ubezpieczen szkolnych w 2024r. z dnia 15.04.2024r.
W/01/01/04/2024/DRS.
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